
Hinter den Kulissen des Erfolgs:
Was haben herausragende
Unternehmer gemeinsam?

Bastidores do sucesso: o que
empresários bem-sucedidos
têm em comum?

Liebe zum Produkt oder zur Dienstleistung
Erfolgreiche Unternehmer haben eine tiefe Leidenschaft für ihr Produkt oder ihre 
Dienstleistung. Diese Leidenschaft geht über den reinen Geschäftssinn hinaus. Sie 
lieben, was sie tun, und das strahlt in jedem Aspekt ihres Unternehmertums aus. 
Diese Liebe zum Produkt oder zur Dienstleistung treibt sie an, auch in schwierigen 
Zeiten standhaft zu bleiben.

Keine Scham beim Verkaufen
Ein weiteres auffälliges Merkmal ist die fehlende Scheu vor dem Verkauf. Erfolgreiche 
Unternehmer sind nicht nur davon überzeugt, dass ihr Produkt oder Dienstleistungen 
einen Wert hat, sondern sie sind auch bereit und fähig, es kontinuierlich und überall 
zu verkaufen. Sie verstehen die Bedeutung von Marketing und Vertrieb als 
unverzichtbare Bestandteile ihres Erfolgs.

Extreme Disziplin
Disziplin ist ein zentraler Bestandteil des Erfolgsrezepts dieser Unternehmer. Sie legen 
klare Arbeitsstrukturen fest, halten sich an Deadlines und sind bereit, die 
notwendigen Anstrengungen zu unternehmen, um ihre Ziele zu erreichen. Diese 
Disziplin ermöglicht es ihnen, auch in turbulenten Phasen ihres Geschäfts standhaft 
zu bleiben.

Macher-Mentalität
Ein weiteres herausragendes Merkmal, das erfolgreiche Unternehmer verbindet, ist 
ihre Macher-Mentalität. Sie sind nicht nur Träumer oder Planer, sondern vor allem 
Umsetzer. Die Macher-Mentalität spiegelt sich in ihrer Bereitschaft wider, Risiken 
einzugehen und Verantwortung zu übernehmen. Sie scheuen nicht davor zurück, 
Entscheidungen zu treffen und die notwendigen Schritte zu unternehmen, um ihre 
Visionen zu verwirklichen. Diese Tatkraft ist oft der entscheidende Unterschied 
zwischen Ideen und tatsächlichem Unternehmenserfolg.

Klare Ziele
Erfolgreiche Unternehmer zeichnen sich durch eine außergewöhnliche Klarheit in 
ihren Zielen aus. Sie wissen genau, wohin sie mit ihrem Unternehmen wollen, und 
haben klare Meilensteine gesetzt. Diese Klarheit hilft nicht nur bei der Fokussierung, 
sondern auch dabei, das Team in die richtige Richtung zu lenken.

In meinen Jahren der Beratung habe ich festgestellt, dass diese gemeinsamen 
Merkmale den Unterschied zwischen durchschnittlichem und herausragendem 
Unternehmertum ausmachen. Sie bilden eine Art Erfolgsformel, die als Inspiration für 
aufstrebende Unternehmer dienen kann.

Amor pelo produto ou serviço
Empresários de sucesso têm uma paixão profunda pelo produto ou serviço que 
oferecem. Essa paixão vai além do mero senso de negócios. Eles amam o que fazem 
e isso transparece em cada aspecto de seu empreendedorismo. Esse amor pelo 
produto os impulsiona a permanecer firmes, mesmo em tempos difíceis.

Sem vergonha de vender
Outra característica marcante é a falta de hesitação em vender. Empresários de 
sucesso não apenas acreditam que seu produto ou serviço tem valor, mas também 
estão dispostos e capacitados a vendê-lo continuamente e em qualquer lugar. Eles 
compreendem a importância do marketing e das vendas como componentes 
indispensáveis para o seu sucesso.

Disciplina extrema
A disciplina é um componente central na receita de sucesso desses empresários. 
Eles estabelecem estruturas de trabalho claras, cumprem prazos e estão dispostos a 
fazer os esforços necessários para alcançar seus objetivos. Essa disciplina permite 
que eles permaneçam firmes mesmo durante as fases turbulentas de seus negócios.

Mentalidade de executor
Outra característica destacada que une empresários bem-sucedidos é a mentali- 
dade de executor. Eles não são apenas sonhadores ou planejadores, mas, acima de 
tudo, são executores. A mentalidade de executor se reflete em sua disposição para 
correr riscos e assumir responsabilidades. Eles não hesitam em tomar decisões e dar 
os passos necessários para realizar suas visões. Essa atitude ativa faz toda a 
diferença entre as ideias e o sucesso empresarial real.

Metas claras
Empresários de sucesso destacam-se pela extraordinária clareza de suas metas. 
Eles sabem exatamente para onde querem levar seus negócios e estabeleceram 
marcos claros. Essa clareza não só ajuda a manter o foco correto, mas também a 
orientar as equipes de parceiros e colaboradores na direção correta.

Em meus anos de consultoria, percebi que essas características comuns fazem a 
diferença entre o empreendedorismo mediano e o excepcional. Elas constituem 
uma espécie de ‘fórmula de sucesso’ que pode servir como inspiração para 
empresários em ascensão.

EDITORIAL EDITORIAL
Sejam bem-vindos à primeira edição da Newsletter Konsili. 
Nesse espaço bilíngue, periodicamente, vamos tratar de assuntos 
de interesse dos empreendedores que investem ou têm interesse 
em expandir seus negócios na Alemanha. Vamos compartilhar 
informações, insights, projetos e ideias de diversas pessoas 
envolvidas em nosso projeto que tem a missão de tornar o 
ambiente de negócios internacional mais amigável e acessível 
para todos.

Nessa primeira edição tratamos de temas que, em princípio, 
parecem ser independentes, mas que no fundo são faces de 
uma mesma moeda. Em um texto falamos das características 
comuns que temos encontrado nos empreendedores que fazem 
mais sucesso. No outro, tratamos da importância das relações de 
trabalho, pois todo empreendimento de sucesso se consolida 
com uma equipe coesa e segura de sua posição. Um terceiro 
artigo trata de um tema tão espinhoso como fundamental: a 
contratação de seguros para a cobertura de riscos das 
atividades empresariais.

Aproveitem a leitura!

Willkommen zur ersten Ausgabe des Konsili-Newsletters.
In diesem zweisprachigen Raum werden wir regelmäßig 
Themen behandeln, die für Unternehmer von Interesse sind, die 
in Deutschland investieren oder Interesse daran haben, ihre 
Geschäfte zu erweitern. Wir werden Informationen, Erkennt- 
nisse, Projekte und Ideen von verschiedenen Personen teilen, 
die an unserem Projekt beteiligt sind und sich zum Ziel gesetzt 
haben, die internationale Geschäftsumgebung für alle 
freundlicher und zugänglicher zu gestalten.

In dieser ersten Ausgabe behandeln wir Themen, die auf den 
ersten Blick unabhängig zu sein scheinen, aber im Grunde 
genommen verschiedene Seiten derselben Medaille sind. In 
einem Text sprechen wir über gemeinsame Merkmale, die wir 
bei erfolgreichen Unternehmern gefunden haben. In einem 
anderen behandeln wir die Bedeutung von Arbeitsbeziehungen, 
denn jeder erfolgreiche Betrieb festigt sich mit einem 
zusammenhängenden Team, das sicher in seiner Position ist. Ein 
dritter Artikel behandelt ein so heikles wie grundlegendes 
Thema: der Abschluß einer Versicherung von Risiken im 
unternehmerischen Umfeld.

Viel Spaß beim Lesen!
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 Nach fünf Jahren intensiver Beratung von
Kleinunternehmern ist mir klar geworden, dass sich unter ihnen eine 

besondere Gruppe herausbildet, die sich schnell von der Masse 
abhebt: das sind die erfolgreichen Unternehmer.

Após cinco anos de intensa consultoria a pequenos 
empresários, ficou claro para mim que entre eles emerge um 
grupo especial que se destaca rapidamente da multidão: são 
os empresários bem-sucedidos.

Adriane Katrin Rössler, AR KonsiliAdriane Katrin Rössler, AR Konsili

Sie zeigen bemerkenswerte gemeinsame Merkmale, die den Schlüssel zu ihrem 
Erfolg darstellen. Im Folgenden liste ich einige dieser Merkmale auf:

Eles exibem características comuns marcantes que representam a chave para o 
sucesso. Eu listo abaixo algumas dessas características:



Há uma série de medidas que uma empresa adota para garantir que suas relações 
com os trabalhadores estejam de acordo com as lei e regulamentos se dá o nome 
de ‘compliance trabalhista’. Essas medidas abrangem diversos aspectos dessas 
relações de trabalho, desde a saúde e segurança do funcionário até a 
remuneração justa, passando pela igualdade de oportunidades.

A implementação efetiva de uma política de compliance trabalhista é crucial para 
empresas, em particular para as que operam na Alemanha. Essa política garante 
que a empresa cumpra todas as leis trabalhistas e ajuda a proteger a empresa de 
possíveis contratempos legais. Por outro lado, ainda minimiza o risco de 
interrupções das operações de negócios.

Uma política de saúde e segurança no trabalho que não seja implantada de forma 
correta pode, por exemplo, resultar em penalidades financeiras e atrasos 
operacionais, além de afetar negativamente a moral dos empregados, diminuir a 
produtividade e causar danos à reputação de uma marca. Devido à importância 
para a empresa de uma política de compliance trabalhista bem elaborada, é 
fundamental que ela seja elaborada com a ajuda de uma consultoria jurídica 
especializada na área trabalhista e de compliance. Isso assegura a conformidade 
com as múltiplas leis e regulamentações em vigor.

Uma política efetiva de compliance trabalhista deve lidar com uma variedade de 
questões relacionadas ao ambiente de trabalho e às relações entre trabalhadores 
e empregadores. Entre as principais áreas a serem abrangidas, destacam-se:

Saúde e segurança dos funcionários: a proteção da saúde e segurança dos 
trabalhadores é uma das principais responsabilidades de um empregador. Por isso, 
a implementação de uma política efetiva de segurança no trabalho é vital para 
garantir que os funcionários operem em um ambiente seguro e saudável.

Igualdade de oportunidades: o combate à discriminação no local de trabalho é 
uma preocupação importante na Alemanha. Uma política de compliance 
trabalhista efetiva deve abordar questões como a igualdade de gênero, a 
discriminação por idade, orientação sexual ou questões étnicas, assegurando que 
todos os funcionários tenham as mesmas oportunidades.

Plano de carreira e remuneração adequada: a política de compliance 
trabalhista também deve abranger questões salariais, garantindo que os 
funcionários sejam remunerados de forma justa e competitiva. Esta seção deve 
incluir informações sobre jornadas de trabalho, horas extras e pagamento de 
salário-mínimo. Contar com um plano de carreira transparente e com critérios 
objetivos é fundamental para a preservação de equipes conscientes do seu papel 
e da importância que têm para a empresa. Isso previne mal-entendidos 
organizacionais e, conse- quentemente, eventuais demandas judiciais.

Gestão de recursos humanos: uma política de compliance trabalhista eficaz deve 
incluir medidas acerca do processo de gestão de recursos humanos, 
especialmente no que se refere ao processo de seleção e demissão de 
funcionários.

Os empregadores que operam na Alemanha devem estar atentos às leis e 
regulamentos trabalhistas vigentes e adotar uma política eficaz de compliance 
trabalhista para cumprir suas obrigações legais e proteger suas empresas contra 
possíveis desafios legais ou interrupções operacionais. Uma consultoria jurídica 
especializada na área trabalhista e de compliance pode auxiliar a empresa a 
estabelecer uma política de compliance trabalhista eficiente, que inclua as 
principais questões relativas ao ambiente e às relações de trabalho.

A RMP Legal Anwaltskanzlei é um escritório de advocacia situado em Hamburgo, 
composto por advogados brasileiros e alemães com atuação internacional, 
especialista em direito trabalhista, compliance empresarial e contratos. Luciano 
Carrasqueira é um advogado legalmente habilitado no Brasil, Portugal e 
Alemanha, atuando como parceiro colaborador da firma de advocacia RMP LEGAL 
em Hamburgo.

Contato:
info@lucianocarrasqueira.com 
www.rmp-legal.com

Der Begriff "Arbeitsrechts-Compliance" bezieht sich auf eine Reihe von Maßnahmen, 
die ein Unternehmen ergreift, um sicherzustellen, dass seine Beziehungen zu den 
Arbeitnehmern den Gesetzen und Vorschriften entsprechen. Diese Maßnahmen 
umfassen verschiedene Aspekte dieser Arbeitsbeziehungen, angefangen bei der 
Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter bis hin zur fairen Entlohnung und der 
Gewährleistung von Chancengleichheit.

Die effektive Umsetzung einer Compliance-Politik ist für in Deutschland tätige 
Unternehmen von entscheidender Bedeutung. Sie stellt nicht nur sicher, dass das 
Unternehmen alle gesetzliche Bestimmung einhält, sondern trägt auch dazu bei, das 
Unternehmen vor möglichen rechtlichen Rückschlägen zu schützen und das Risiko von 
Betriebsunterbrechungen zu minimieren.

Eine Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinie am Arbeitsplatz, die nicht korrekt 
umgesetzt wird kann beispielsweise zu Geldbuße oder sogar Geldstrafe und 
betrieblichen Verzögerungen führen, die Arbeitsmoral der Mitarbeiter beeinträchtigen, 
die Produktivität verringern und den Ruf des Unternehmens schädigen. Aufgrund der 
Bedeutung für das Unternehmen einer gut ausgearbeiteten Arbeitsrechts Compliance 
-Richtlinie ist es entscheidend , dass diese mit Unterstützung einer spezialisierten 
Rechtsberatung im Bereich Arbeitsrecht und Compliance erstellt wird. Dies 
gewährleistet die Einhaltung der vielfältigen Gesetze und Vorschriften, die in Kraft sind.

Eine wirksame arbeitsrechtliche Compliance-Politik soll eine Vielzahl von rechtlichen 
Fragen im Zusammenhang mit dem Arbeitsumfeld und den Verhältnissen zwischen 
Arbeitnehmern und Arbeitgebern behandeln. Zu den wichtigsten Bereichen, die 
abgedeckt werden sollen, gehören:

Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer: Der Schutz der Gesundheit und 
Sicherheit der Arbeitnehmer ist ein gesetzliches Gebot des Arbeitgebers. Daher ist die 
Kontrolle über die Anwendung der gesetzlichen Bestimmungen von entscheidender 
Bedeutung, um sicherzustellen, dass die Beschäftigten in einer sicheren und gesunden 
Arbeitsatmosphäre arbeiten.

Gleichbehandlung: Die Bekämpfung von Diskriminierung am Arbeitsplatz ist in 
Deutschland ein wichtiges Anliegen . Eine Compliance-Politik sollte Themen wie 
Geschlechtergleichstellung, Altersdiskriminierung, sexuelle Orientierung oder 
Rassismus behandeln und sicherstellen, dass alle Mitarbeiter die gleichen Chancen 
haben.

Karriereplan und angemessene Entlohnung: Die Compliance-Politik soll auch 
Gehaltsfragen abdecken und sicherstellen, dass die Mitarbeiter fair und 
wettbewerbsfähig bezahlt werden. Dieser Abschnitt sollte Informationen über 
Arbeitszeiten, Über- und Mehrstunden und Mindestlohn enthalten. Ein transparenter 
Karriereplan mit objektiven Regeln ist von grundlegender Bedeutung, um Teams zu 
erhalten, die sich ihrer Rolle und Bedeutung im Unternehmen bewusst sind. Darüber 
hinaus können rechtliche Vorsorgemaßnahmen organisatorische Missverständnisse 
vermeiden und das Unternehmen vor Rechtsstreiten schützen.

Personalmanagement: Eine wirksame Compliance-Politik soll Maßnahmen für das 
Personalmanagement beinhalten, insbesondere im Hinblick auf die Einstellung und 
Entlassung von Mitarbeitern.

In Deutschland tätige Arbeitgeber sollten die geltenden Arbeitsgesetze und 
-vorschriften kennen und eine wirksame arbeitsrechtliche Compliance-Politik 
einführen, um ihren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen und ihr Unternehmen 
vor evtl. Rechtsstreiten oder Betriebsstörungen zu schützen. Eine auf den Bereich 
Arbeitsrecht und Compliance spezialisierte Rechtsberatung kann einem Unternehmen 
dabei helfen, eine wirksame arbeitsrechtliche Compliance-Politik zu entwickeln, die 
die wichtigsten Fragen im Zusammenhang mit dem Arbeitsumfeld und den 
Arbeitsverhältnissen umfasst.

RMP Legal ist eine in Hamburg ansässige Anwaltskanzlei mit international tätigen 
brasilianischen und deutschen Juristen mit Schwerpunkten in Arbeits-, Vertragsrecht 
und Corporate Compliance. Luciano Carrasqueira ist zugelassener Rechtsanwalt in 
Brasilien, Portugal und Deutschland und Kooperationspartner der Anwaltskanzlei RMP 
LEGAL in Hamburg.

Kontakt:
info@lucianocarrasqueira.com 
www.rmp-legal.com
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Die Bedeutung der 
Arbeitsrechtskonformität

A importância do compliance 
trabalhista

RMP Legal AnwaltskanzleiRMP Legal Anwaltskanzlei



O sonho empreendedor de Paulo Ricardo de Moraes, com sua ascendência 
italiana, finalmente se concretizou na Alemanha. Após mais de 15 anos de tentati- 
vas frustradas, o empresário teve apoio na consultoria AR Konsili para desenvolver 
um plano de negócios. Em 2023 Paulo encontrou uma oportunidade em 
Rotthalmünster e, com o auxílio de Adriane Rössler, está tornando seu sonho de 
negócio uma realidade.

A consultora desempenhou um papel crucial nas reuniões com os proprietários do 
imóvel e na resolução das dúvidas, facilitando todo o processo. Em dezembro, a 
negociação estava bem alinhada e a inauguração da sorveteria de Paulo 
aconteceu em 12 de fevereiro de 2024. Adriane segue dando suporte nos processos 
burocráticos da empresa, na aquisição dos seguros necessários e intermediação 
com órgãos, tornando todo operacional do projeto mais suave para o 
empreendedor.

A cidade de Rotthalmünster celebra a chegada dos sorvetes de Paulo, fiéis à 
origem italiana, mas com um toque genuinamente brasileiro. Toda família está 
ansiosa pelo início das atividades, marcando não apenas a realização do sonho 
do empreendedor brasileiro, mas também um novo capítulo para a comunidade 
local que ganhará em sabor.

Rotthalmünster é uma encantadora cidade alemã situada na Baviera, conhecida 
por sua atmosfera tranquila e charmosa. Com raízes históricas que remontam a 
séculos, a cidade preserva arquitetura tradicional e oferece uma experiência 
autêntica aos visitantes, tornando-a um destino memorável para quem explora a 
região.

Os desafios de empreender na Alemanha sem a orientação de um consultor 
qualificado tornam-se evidentes quando olhamos para a jornada inicial de Paulo 
Moraes. Antes de buscar assistência profissional, o empresário enfrentou dificul- 
dades ao tentar obter créditos para seu negócio. As complexas  nuances do 
sistema financeiro e burocrático alemão muitas vezes se tornam uma barreira 
para empreendedores estrangeiros. Paulo vivenciou essas experiências em suas 
tentativas anteriores.

Além disso, a complexidade das transações comerciais na Alemanha pode ser um 
terreno desconhecido para aqueles que não estão familiarizados com as práticas 
locais. Desde a negociação com proprietários de imóveis até a compreensão das 
regulamentações específicas do setor, Paulo teria enfrentado obstáculos 
significativos sem o auxílio da AR Konsili.

A língua é outra fronteira desafiadora para empreendedores estrangeiros. Embora 
o empresário brasileiro tenha uma experiência prévia na Alemanha, lidar com 
contratos, regulamentações e a comunicação corporativa em alemão pode ser 
um obstáculo considerável. A consultoria especializada não apenas forneceu 
tradução eficiente, mas também atuou como uma ponte cultural, facilitando a 
compreensão mútua entre Paulo e seus parceiros locais.

A trajetória de Paulo Moraes destaca a importância crucial de se ter um suporte 
especializado ao empreender em um ambiente estrangeiro, especialmente 
quando se trata de superar desafios específicos do contexto local. Sua história 
ressalta como a orientação adequada pode transformar obstáculos aparente- 
mente intransponíveis em oportunidades concretas de sucesso empresarial.

Der unternehmerische Traum von Paulo Ricardo de Moraes mit seiner italienischen 
Abstammung hat sich endlich in Deutschland verwirklicht. Nach mehr als 15 Jahren 
erfolgloser Versuche erhielt der Unternehmer Unterstützung der Beratungsfirma AR 
Konsili, um einen Geschäftsplan zu entwickeln. Im Jahr 2023 entdeckte Paulo eine 
Gelegenheit in Rotthalmünster und machte mit Hilfe von Adriane Rössler seinen 
Geschäftstraum zur Realität.

Die Beraterin spielte eine entscheidende Rolle bei dem Entgegenkommen mit den 
Gebäudeeigentümern und der Klärung von Unsicherheiten, wodurch der gesamte 
Prozess erleichtert wurde. Im Dezember 2023 waren die Verhandlungen gut 
abgestimmt, und die Eröffnung von Paulos Eisdiele geschah am 12. Februar 2024. 
Adriane unterstützt weiterhin bei den bürokratischen Abläufen des Unternehmens, 
beim Erwerb der erforderlichen Versicherungen und bei der Kommunikation mit 
Behörden, um das gesamte Projekt für den Unternehmer reibungsloser zu gestalten.

Die Stadt Rotthalmünster feiert die Ankunft von Paulos original italienischen Eis, 
aber mit einem authentisch brasilianischen Touch. Die ganze Familie freut sich auf 
den Beginn der Aktivitäten, was nicht nur die Verwirklichung des brasilianischen 
Unternehmertraums markiert, sondern auch ein neues Kapitel für die Gemein- 
schaft, die durch den einzigartigen Geschmack von Paulos Eis bereichert wird.

Rotthalmünster ist eine charmante deutsche Stadt in Bayern, bekannt für ihre 
ruhige und freundliche Atmosphäre. Mit historischen Wurzeln, die Jahrhunderte 
zurückreichen, bewahrt die Stadt eine traditionelle Architektur und bietet 
Besuchern ein authentisches Erlebnis , was sie zu einem unvergesslichen Ziel in der 
Region macht.

Die Herausforderungen, in Deutschland ohne die Hilfe eines qualifizierten Beraters 
zu gründen, werden deutlich, wenn wir Paulos Moraes' Anfangsreise betrachten. 
Bevor er professionelle Hilfe suchte, hatte der Unternehmer Schwierigkeiten, Kredite 
für sein Unternehmen zu erhalten. Die komplexen Nuancen des deutschen Finanz- 
und Bürokratiesystems werden oft zu einer Barriere für ausländische Unternehmer. 
Paulo hat diese Erfahrungen in seinen früheren Versuchen gemacht.

Darüber hinaus kann die Komplexität der Geschäftstransaktionen in Deutschland 
für diejenigen, die mit den lokalen Praktiken nicht vertraut sind, ein unbekanntes 
Terrain sein. Vom Verhandeln mit Gebäudeeigentümern bis zum Verständnis der 
branchenspezifischen Vorschriften hätte Paulo ohne die Hilfe von AR Konsili 
erhebliche Hindernisse überwinden müssen.

Die Sprache ist eine weitere herausfordernde Grenze für ausländische Unterneh- 
mer. Obwohl der brasilianische Unternehmer bereits Erfahrungen in Deutschland 
gesammelt hat, können Verträge, Vorschriften und die Unternehmenskommu- 
nikation in Deutsch eine erhebliche Hürde darstellen. Die spezialisierte Beratung hat 
nicht nur effiziente Übersetzungen geliefert, sondern auch als kulturelle Brücke 
fungiert, um das gegenseitige Verständnis zwischen Paulo und seinen lokalen 
Partnern zu erleichtern.

Die Geschichte von Paulo Moraes unterstreicht die entscheidende Bedeutung eines 
spezialisierten Supports beim Aufbau eines Unternehmens in einem fremden 
Umfeld, insbesondere wenn, es darum geht, spezifische Herausforderungen des 
lokalen Kontexts zu überwinden. Seine Geschichte verdeutlicht, wie die richtige 
Anleitung scheinbar unüberwindliche Hindernisse in konkrete Chancen für 
unternehmerischen Erfolg verwandeln kann.
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Ein brasilianisches Gelato in 
Bayern

Um gelato brasileiro 
na Baviera



Empreender requer coragem e organização. Você planeja, pesquisa, calcula, 
analisa, procura parcerias, e estuda. Investe seu tempo e dinheiro!

Mas para que o seu sonho se concretize sob bases fortes, você deve estar 
preparado para imprevistos. Alguns riscos são inerentes a qualquer atividade 
profissional. Outros são mais específicos. Todos esses riscos podem ser segurados, 
evitando que um imprevisto cause a ruptura do seu projeto de vida.

Abaixo falo um pouco sobre os seguros mais importantes que o empreendedor 
precisa ter em mente:

• Seguro de responsabilidade civil profissional/empresarial e 
responsabilidade por danos patrimoniais: ninguém está livre de cometer erros e 
acidentes podem ocorrer a qualquer momento. Seja como prestador de serviços 
ou como dono de um estabelecimento, situações em que outras pessoas sejam 
prejudicadas, são de sua RESPONSABILIDADE, desde eventos simples até 
ocorrências mais graves e que causem danos prolongados a terceiros. Nessas 
horas é um alívio ter uma Seguradora forte ao seu lado que assuma a sua 
responsabilidade e PAGUE pelo seu erro ou erro dos seus colaboradores.

• Seguro do estabelecimento: seja como dono ou locatário do estabelecimento 
onde montou o seu negócio, seu investimento em mobiliário, máquinas, 
equipamentos de informática, estoque de produtos etc. podem e devem estar 
segurados para imprevistos. Uma boa apólice de seguro, feita à medida da sua 
necessidade, te trará noites de sono mais tranquilas.

• Seguro de proteção jurídica: ser acusado injustamente de cometer uma 
infração é uma situação inconveniente e onerosa! Advogados e custas judiciais 
para se defender pode significar um rombo nas contas do seu negócio. Essa 
categoria de seguros também te protege em casos de acidentes de trânsito não 
esclarecidos, problemas com locadores de imóveis e até questões com 
fornecedores de serviços.

• Seguro de saúde e capacidade laboral para o empreendedor: este tema 
merece uma atenção especial se você resolver ser autônomo na Alemanha! Como 
trabalhador por conta própria você passa a ter a opção de entrar para o Seguro 
de Saúde Privado. Para entender as diferenças entre os Sistemas de Saúde na 
Alemanha, bem como saber o que melhor se enquadra para a sua situação, é 
importante o apoio de um profissional que faça essa análise com você.

• Poupança para a aposentadoria: quando o tema é aposentadoria, para ter 
resultados satisfatórios no futuro, você deve ter TEMPO ou DINHEIRO. Significa que, 
o quanto mais cedo você iniciar a sua poupança para a aposentadoria, menos 
dinheiro você precisa dispor para um bom pé-de-meia. Há opções de benefícios 
fiscais muito interessantes que vale a pena conhecer.

Existem diferentes maneiras de proteger a sua ideia e tornar as estruturas do seu 
empreendimento seguras e fortes. Não esqueça de incluir no seu planejamento, 
uma reunião com um profissional de seguros que te oriente e ajude a entender os 
seus riscos e a mitigá-los em caso de necessidade.

Caso precise da minha ajuda, não hesite em contatar. Como empresária brasileira 
na Alemanha, entendo bem o que esse processo significa. Além disso sinto uma 
enorme satisfação e orgulho em ser útil aos meus conterrâneos. A vocês 
empreendedores, meus votos de muito SUCESSO.

Valentina Coutinho é agente de Seguros exclusiva da Companhia de Seguros Allianz Alemanha. Estudou na 
Faculdade de Turismo e cursou Magistério. Sua grande paixão é a música. Em 2001 se mudou para Portugal, 
onde viveu por 14 anos e teve seus filhos João Pedro e Maria Luisa. Em 2015 mudou-se com sua família para a 
Alemanha. Hoje integra os quadros da maior seguradora da Europa, a Allianz. Valentina conquistou em 2020 
um prêmio de desempenho e produtividade, destacando-se no setor comercial. Seu talento musical 
também faz sucesso, com apresentações em eventos promovidos pela Allianz. Sua agência inovadora, no 
centro de Hamburgo, abriga a "Galeria Valentes", que promove a cultura abrindo espaço para artistas locais.

Contato: 
valentina.coutinho@allianz.de 
Tel: +49 15223618612
@allianz.valentinacoutinho (Instagram) 
Valentina Seguros Alemanha (Facebook)

Unternehmertum erfordert Mut und Organisation. Sie planen, recherchieren, 
kalkulieren, analysieren, suchen nach Partnerschaften, studieren. Sie investieren Zeit 
und Geld!

Damit Ihr Traum auf einer soliden Grundlage Realität wird, müssen Sie auf 
Unvorhergesehenes vorbereitet sein. Einige Risiken sind inherent in jeder beruflichen 
Tätigkeit. Andere sind spezifischer. Alle diese Risiken können versichert werden, um zu 
verhindern, dass unvorhergesehene Ereignisse das Scheitern Ihres Lebensprojekts 
verursachen.

Im Folgenden spreche ich kurz über die wichtigsten Versicherungen, die der 
Unternehmer im Auge behalten sollte:

• Berufs- und betriebshaftpflichtversicherung und Haftung für 
Vermögensschäden: Niemand ist vor Fehlern gefeit und Unfälle können jederzeit 
passieren. Ob als Dienstleister oder als Inhaber eines Geschäfts, Situationen, in denen 
andere geschädigt werden, fallen in Ihre Verantwortung, von einfachen 
Veranstaltungen bis zu ernsteren Vorkommnissen, die anhaltende Schäden bei Dritten 
verursachen können. In solchen Momenten ist es eine Erleichterung, eine starke 
Versicherungsgesellschaft an Ihrer Seite zu haben, die Ihre Verantwortung übernimmt 
und für Ihren Fehler oder den Fehler Ihrer Mitarbeiter aufkommt.

• Inhaltsversicherung: Egal, ob Sie Eigentümer oder Mieter des Gebäudes sind, in dem 
Sie Ihr Geschäft eingerichtet haben, Ihre Investition in Möbel, Maschinen, IT-Ausrüstung, 
Produkte auf Lager usw. kann und sollte versichert sein, falls plötzliche Ereignisse 
auftreten. Eine gute und maßgeschneiderte Versicherungspolice wird Ihnen ruhigere 
Nächte bescheren.

• Rechtsschutzversicherung: Unberechtigt des Fehlverhaltens beschuldigt zu werden , 
ist nicht nur eine unangenehme Situation, sondern auch sehr kostspielig! Anwälte und 
Gerichtskosten zu bezahlen, um sich zu verteidigen, kann ein Loch in die Finanzen Ihres 
Unternehmens reißen. Diese Versicherungskategorie schützt Sie auch bei unklaren 
Verkehrsunfällen, Problemen mit Immobilienvermietern und sogar bei 
Angelegenheiten mit Dienstleistern.

• Kranken- und Arbeitsunfähigkeitsversicherung: Dieses Thema verdient besondere 
Aufmerksamkeit, wenn Sie sich entscheiden, selbstständig in Deutschland zu arbeiten! 
Als Selbstständiger haben Sie die Möglichkeit, in die private Krankenversicherung zu 
wechseln. Um die Unterschiede zwischen den Gesundheitssystemen in Deutschland zu 
verstehen und herauszufinden, was am besten zu Ihrer Situation passt, empfehle ich 
Ihnen, einen Fachmann zu Rate zu ziehen, der diese Analyse mit Ihnen durchführt.

• Sparen für den Ruhestand: Wenn es um den Ruhestand geht, müssen Sie ZEIT oder 
GELD haben. Das bedeutet, je früher Sie mit dem Sparen für den Ruhestand beginnen, 
desto weniger Geld müssen Sie zur Seite legen für ein Polster. Es gibt einige sehr 
interessante steuerliche Vorteile, die es sich lohnt zu erforschen.

Es gibt verschiedene Möglichkeiten, Ihre Idee zu schützen und die Strukturen Ihres 
Unternehmens sicher und stark zu gestalten. Vergessen Sie nicht, in Ihre Planung ein 
Treffen mit einem Versicherungsexperten aufzunehmen, der Sie berät und Ihnen hilft, 
Ihre Risiken zu verstehen und im Ernstfall abzudecken.

Wenn Sie meine Hilfe benötigen, zögern Sie nicht, Kontakt aufzunehmen. Als 
brasilianische Unternehmerin in Deutschland kann ich gut nachvollziehen, was dieser 
gesamte Prozess bedeutet, und es macht mir eine große Freude und Ehre, meinen 
Landsleuten nützlich zu sein. Allen Unternehmern wünsche ich viel ERFOLG!

Valentina Coutinho ist exklusive Versicherungsagentin für die Allianz Deutschland. Sie studierte an der 
Tourismusfakultät und absolvierte das Lehramtsstudium. Ihre große Leidenschaft gilt der Musik. Im Jahr 2001 zog 
sie nach Portugal, wo sie 14 Jahre lang lebte und ihre Kinder João Pedro und Maria Luisa bekam. 2015 zog sie mit 
ihrer Familie nach Deutschland. Heute ist sie Teil des Teams des größten Versicherers in Europa, der Allianz. Im Jahr 
2020 erhielt Valentina eine Auszeichnung für herausragende Leistungen und Produktivität, wodurch sie sich im 
kommerziellen Sektor hervorhob. Neben ihrem Erfolg in der Branche überraschte sie durch die Enthüllung ihres 
musikalischen Talents und trat bei Veranstaltungen der Allianz auf. Ihre innovative Agentur im Zentrum von 
Hamburg beherbergt die "Galerie Valentes", die die Kultur fördert, indem sie Raum für lokale Künstler bietet.

Kontaktdaten: 
valentina.coutinho@allianz.de 
Tel: +49 15223618612
@allianz.valentinacoutinho (Instagram) 
Valentina Seguros Alemanha (Facebook)
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